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Términos de Referencia

Nombre de la consultoria

Evaluacioén Final del Proyecto “Promoviendo los Derechos Econémicos y Politicos de
comunidades indigenas, especialmente de mujeres Q’eqchi’ y Mam sobrevivientes de violencia
en Guatemala”

Nombre del proyecto y Promoviendo los Derechos Econdmicos y Politicos de comunidades
codigo de identificacion indigenas, especialmente de mujeres Q’eqchi’ y Mam sobrevivientes
de violencia en Guatemala
Gobierno Vasco
DE-72-1_3001170

Organizaciones socias/ ejecutoras/ Asociacién Consejo de Unidad Campesina de Guatemala —CUCG-
implementadoras Unién Nacional de Mujeres de Guatemala —-UNAMG-
Cobertura geografica Pais: Guatemala Departamentos y municipios:

- Huehuetenango: Santiago Chimaltenango y Colotenango
- Alta Verapaz: Panzds, Coban, Tucurd, Cahabdn, Senahy;
- Izabal: El Estor

Duracidn del proyecto Diciembre 2017 a septiembre 2020

Equipo Responsable de la evaluacién = Equipo mixto: CUCG, UNAMG y Oxfam

1. Antecedentes, justificacion y propdsito de la evaluacion

Oxfam es una confederacién internacional de 20 organizaciones que trabajan conjuntamente en mas de 90 paises
como parte de un movimiento global por el cambio. Su objetivo global es construir un futuro libre de injusticias y
pobreza. El equipo de Oxfam trabaja con socios locales para llegar a las comunidades e implementa actividades de
incidencia para contribuir a mejorar las condiciones de vida de las personas, promoviendo que éstas sean
participes de las decisiones relacionadas con sus problematicas y oportunidades.

En Guatemala, Oxfam tiene un programa unico de Ciudadania Activa contra las Desigualdades cuyo objetivo es: Un
pais con menores desigualdades socioeconomicas, politicas, étnicas y de género a través del ejercicio de
Derechos individuales y colectivos de la ciudadania activa de mujeres, jovenes y pueblos indigenas. Para ello
cuenta con un eje de influencia y tres ejes programaticos: Justica de Género; Respuesta Humanitaria y Resiliencia;
Economias Inclusivas y Gestidn de Recursos Naturales.

Para el cumplimiento de este objetivo se han definido tres objetivos de cambio estratégico:
= Pueblos Indigenas, mujeres y jovenes ejercen su ciudadania activa para la promocion y exigibilidad de un
modelo econdmico mas equitativo e incluyente
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= Mujeres indigenas y rurales, principalmente jovenes, con mayor empoderamiento y capacidad de ejercer sus
derechos libres de violencia

= Se genera debate, analisis sobre la desigualdad en diversos sectores de la sociedad y accién articulada por
parte de la ciudadania incluyendo a jovenes para lograr reducirla y alcanzar mayor justicia fiscal

Dentro del eje Economias Inclusivas y Gestidn de Recursos Naturales se ejecuta el proyecto “Promoviendo los
Derechos Econdmicos y Politicos de comunidades indigenas, especialmente de mujeres Q’eqchi” y Mam
sobrevivientes de violencia en Guatemala”, implementado por el consorcio de organizaciones Asociacion Consejo
de Unidad Campesina —CUCG- y la Asociacidn Union Nacional de Mujeres Guatemaltecas UNAMG y financiado por
la Fundacién OXFAM Intermdn y el Gobierno Vasco.

El Proyecto “Promoviendo los Derechos Econdmicos y Politicos de comunidades indigenas, especialmente de
mujeres Q'eqchi’ y Mam sobrevivientes de violencia en Guatemala”, surge del analisis y propuesta de las propias
experiencias de las organizaciones que integran el consorcio: Asociacién Consejo de Unidad Campesina de
Guatemala —CUCG- y Asociacién Unién Nacional de Mujeres Guatemaltecas —-UNAMG-. Surge también del dialogo
con los colectivos de mujeres y con las comunidades indigenas y campesinas, sobre la experiencia colectiva y
acumulada para la exigibilidad y ejercicio de sus Derechos Econdmicos, Politicos y a una vida libre de violencia. Las
organizaciones integrantes del consorcio han acompafiado histéricamente a estos colectivos en sus procesos de
formacién y exigibilidad de Derechos, inclusive con juicios que han establecido precedentes histéricos en
tribunales nacionales como el caso por esclavitud sexual y domestica durante el conflicto armado, asi como con
audiencias ante la CIDH para otorgamiento de medidas cautelares para las familias desalojadas violentamente en
el valle del Polochic.

El proyecto fortalece estos procesos que las organizaciones socias, los colectivos de mujeres y las comunidades
indigenas y campesinas vienen realizando, dando un valor agregado a estos procesos, en el apoyo al
establecimiento de sistemas alimentarios sostenibles para el empoderamiento econdmico y politico de estos
grupos en Huehuetenango, Izabal y Alta Verapaz, donde ambas organizaciones se articulan territorialmente.

Ademas, forma parte de un proceso mas amplio y se integran en la implementacién de la estrategia de las
organizaciones socias y de Oxfam en el eje estratégico de Sistemas Alimentarios Sostenibles. Oxfam viene
acompanando a estas dos organizaciones locales en procesos de fortalecimiento de estos colectivos y grupos
comunitarios y esta propuesta viene a fortalecer y dar continuidad estos procesos de manera integral en el
ejercicio de los derechos econdmicos, politicos y a una vida libre de violencia.

La evaluacidn final externa se realiza como parte del proceso del aprendizaje en la implementacidn del proyecto;
proporcionara una visiéon general del cumplimiento de objetivos, con conclusiones sobre logros, sostenibilidad y
retos encontrados, ademas de recomendaciones viables para las comunidades participantes, las organizaciones
socias, Gobierno Vasco y Oxfam.

2. Objetivos y Resultados del proyecto a ser evaluado

Objetivo General del proyecto:
Contribuir a que comunidades indigenas, especialmente mujeres, ejercen sus Derechos y se empoderan para
mejorar su calidad de vidas en dos departamentos de Guatemala
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Objetivo especifico:
Promovido el empoderamiento econédmico y politico de comunidades indigenas Q’eqchi” y Mam, especialmente de
mujeres, sobrevivientes de violencia en defensa del territorio en ocho municipios de Guatemala

Para el alcance de este objetivo se consideran los siguientes resultados:

Resultado 1: Aumentadas las capacidades de las mujeres indigenas Mam y Q’eqchi’es para ejercer sus Derechos
Econdmicos, Politicos y a una vida libre de violencia

Resultado 2: Establecidas redes de intercambio solidario de produccidn campesina agroecoldgica en las areas de
implementacion del proyecto

Resultado 3: Creadas y fortalecidas redes de intercambio de comunidades indigenas organizadas con una agenda
comun de influencia e incidencia politica

3. Objetivos de la evaluacion

Objetivo principal de la Evaluacion:

Identificar el nivel de impacto de los objetivos y resultados implementados en el proyecto “Promoviendo los
Derechos Econdmicos y Politicos de comunidades indigenas, especialmente de mujeres Q'eqchi” y Mam
sobrevivientes de violencia en Guatemala”, implementado en 8 municipios de tres departamentos del pais.

Resultados de la evaluacion:

Establecido el nivel de alcance de los resultados propuestos (a través de los indicadores) por el proyecto.

Efectos producidos en la poblacidon participante y las organizaciones socias del proyecto en relaciéon a
empoderamiento, el involucramiento en la articulacién para la incidencia a favor de los derechos econdmicos,
politicos y una vida libre de violencia.

Eficacia y eficiencia de las organizaciones socias en la implementacién del proyecto.

Analizada la integracidn, alcance, comunicacion, coordinacién e impacto del consorcio.

Considerar los siguientes criterios para determinar el contenido y alcance para recopilar la informacion:

e Pertinencia: Adecuacion de los objetivos y resultados de la intervencion al contexto de las mujeres
guatemaltecas con sus diferentes identidades y ubicaciones territoriales.

e Adecuacion: grado de adaptacién de la intervencién y de las actividades a las necesidades locales,
fomentando asi la apropiacion por parte de las beneficiarias, la rendicién de cuentas y la eficacia en
funcion de los costos

e Coherencia: relacidon que existe entre los objetivos del proyecto y las politicas de las organizaciones
implicadas en el proyecto, para garantizar que entre ellas no existan discrepancias y tengan en cuenta las
prioridades de la poblacion sujeto.

e Eficiencia: Medida de cémo los recursos han sido utilizados para el nivel de cumplimiento de los objetivos
al finalizar el proyecto.

e  Eficacia: Grado de cumplimiento del objetivo a la finalizacién del proyecto

e  Cobertura: Poblacidn que se beneficia de los efectos del proyecto

e Coordinacion: Los procesos, desarrollo y efectos de las actividades de armonizacidn y planificacidon
conjunta de las organizaciones socias y su impacto en el proyecto y en el logro de los objetivos.

e Sostenibilidad: grado en que los efectos de las acciones que integran el proyecto perdurardn en el tiempo
una vez finalice.
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e  Factores politicos: dinamicas politicas a nivel local, regional, nacional e internacional que favorecen el
mantenimiento de los efectos del proyecto.

e Factores organizativos - institucionales: capacidad de organizacién y coordinacidon de las actividades,
participacion de la poblacidn sujeto, recursos humanos cualificados y motivados, implicacién y desarrollo
de las instituciones publicas locales y nacionales.

e  Factores socioculturales: organizacién econdmica, social, politica y potencialidades de la poblacidn sujeto
en los diferentes territorios.

e Impacto: valora los efectos que los diferentes resultados del proyecto por separado y en su conjunto a la
finalizacién del mismo.

e  Participacién: valora la incidencia de los diferentes agentes en la toma de decisiones en las diferentes
etapas de disefio, planificacion y ejecucion del programa.

e Visibilidad: conocimiento del proyecto y las organizaciones socias por parte de la poblacién sujeto y
demas actores implicados.

4. Preguntas clave de la evaluacion

= ¢Cual es el nivel de progreso hacia y alcance de los resultados o el impacto del proyecto? (Impacto)

= (Cudles son los motivos por los que se han alcanzado (o no) los objetivos fijados? (Analizar la teoria del
cambio, dificultades encontradas, contexto institucional y externo en el que se da la implementacion) ¢Esto
acarrea consecuencias inesperadas tanto positivas como negativas? (Eficacia);

= ¢(Llos objetivos contribuyen (o no) a la misién de Oxfam y a la mision de CUC y UNAMG como organizaciones
socias involucradas en el proyecto? (Eficacia);

= (Cual es la contribucidn y el valor afiadido que Oxfam aporta? (Eficacia);

= (Cual es el grado en que la intervencidn se ajusta a las politicas y prioridades de las personas y comunidades
a las que pretende beneficiar? Tener en cuenta, de forma especifica, las experiencias y opiniones de las
mujeres priorizadas en el proyecto (Relevancia);

= ¢(los recursos econdmicos asignados al proyecto o programa han sido empleados de forma rentable y
eficiente? (Eficiencia);

= (Se ha contemplado una estrategia de salida responsable? ¢ Cudles son las condiciones y opciones de salida,
traspaso u otros tipos de transicidn? (Sostenibilidad).

= ¢Se han introducido cambios equitativos y se han abordado las causas de vulnerabilidad de las y los jovenes
para contribuir a la sostenibilidad de las acciones? (sostenibilidad).

= ¢Se han implicado y han asumido responsabilidades los actores involucrados en el proyecto para el
mantenimiento o gestion de los logros? (sostenibilidad).

= (Se hanincrementado las capacidades técnicas o de gestidon de los grupos meta para mantener los impactos
del proyecto? (sostenibilidad)

= ¢Cuales son las principales lecciones aprendidas, buenas practicas y recomendaciones en cada uno de los
ambitos anteriores?

5. Alcance, métodos y enfoque de la evaluacion

El equipo o profesional evaluador presentara la propuesta metodoldgica para desarrollar el ejercicio, que deberd
incluir los siguientes aspectos minimos:

= El disefio de la evaluacién, especificando el enfoque seleccionado para responder a los objetivos
expresados en los presentes términos de referencia, asi como la naturaleza inclusiva y participativa
del proyecto. Asi mismo contemplara en su disefio el contexto y las medidas obligatorias en este
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periodo de Pandemia por COVID-19, garantizando el involucramiento de los grupos meta del
proyecto.

= Los instrumentos y herramientas para recopilar los datos y la informacién relevante, incluyendo la
posible composicion de informantes que seran entrevistados o encuestados via virtual. La diversidad
de fuentes que se utilizara para recopilar informacion, estableciendo un balance entre informacion
cuantitativa, cualitativa y enfoque de género.

= Elenfoque seleccionado para la interpretacién y andlisis de la informacion.

= la estrategia de presentacion y devolucion de resultados de la evaluacion.

Para la consecucion de los resultados esperados, el Oxfam y las organizaciones socias garantizardan en todo
momento la independencia de criterio, facilitando el acceso a los informantes clave, asi como a la informacién y
documentos que los evaluadores seleccionen. Entre estos, se encuentran:

=  Documento de Proyecto, Convenio, matriz de marco légico;

=  Planes operativos anuales;

=  Documentos y publicaciones del proyecto;

= Informes de rendicién de cuentas: informes semestrales narrativos y financieros;

= Cualquier otro documento y/o material que se considere relevante generado en el marco del
proyecto.

=  Proporcionar y facilitar los contactos con informantes clave fundamentalmente de los jovenes
participantes en el proyecto.

La informacién y documentos proporcionados al consultor/a para realizar la evaluacién se consideraran
confidenciales, a menos que se indique lo contrario. Por lo tanto, el profesional evaluador debera darle el mismo
tratamiento a la informacion obtenida en el contexto del ejercicio.

6. Productos a entregar

1. Plan de trabajo que sefale los recursos y tiempo asignado para cada actividad, asi como la propuesta
metodoldgica y cronograma detallados de la evaluacion. Por emergencia Covid-19 y en cumplimiento del
mandato organizacional de cuidar de las personas que forman el equipo de Oxfam, asi como de aquellas
personas con y para quienes trabajamos, no sera posible realizar visitas a comunidades locales, tampoco
reuniones presenciales. Por lo que se recomienda proponer metodologia y modalidad virtual para la
presentacion de resultados, identificacion de contactos, realizacién de entrevistas, asi como recoleccidn
de informacién (via cuestionarios y/o guias de preguntas enviadas previamente y con base a una lista
acordada de contactos e informantes claves). Todo lo anterior, en estrecha coordinaciéon con Oxfam y las
dos organizaciones socias, a fin de llegar a destinatarios y grupos meta finales del proyecto.

2. El cronograma debera considerar como fecha de entrega del informe final para su revision y aprobacion
el 21 de septiembre de 2020.

3. Informe borrador de la evaluacidn, para comentarios, observaciones y recomendaciones.
4. Informe final con una extensién maxima de 60 paginas, que contenga un resumen ejecutivo, propdsitos,

metodologia, hallazgos, lecciones aprendidas, recomendaciones y anexos (lista de entrevistados,
instrumentos de recopilacién de informacién, etc.). !

L El informe final debera presentarse en formato digital y fisico (dos copias).
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5. Presentacion Power Point, para uso en la difusion de los hallazgos.

7. Responsabilidades de la evaluacion y mecanismos de gestion

Oxfam en conjunto con las organizaciones socias y el equipo consultor deberan acordar de manera conjunta una
programacién operativa desde la reunion inicial, en base al plan de trabajo y propuesta metodolégica presentada
por el equipo de evaluacidon. Para asegurar el proceso de evaluacidon en tiempo y calidad cada parte tendra
responsabilidades especificas.

a. Responsabilidades de Oxfam

= Respetar y garantizar los tiempos acordados de revisién y aprobacion de productos para continuar con las
fases consiguientes.

= Proporcionar la documentacién requerida del proyecto, incluyendo Informes narrativos y financieros entre
otros que sean solicitados por el equipo evaluador, que garanticen los insumos necesarios para el analisis
financiero y programatico.

= Coordinacién y apoyo al equipo evaluador en arreglos logisticos.

= Participacion en las discusiones sobre la metodologia y herramientas a utilizar

= Recepcion y aprobacién de informes

b. Responsabilidades de las organizaciones socias
= Las organizaciones socias deberan facilitar y asegurar los contactos de las personas seleccionadas con
quienes las mismas trabajan para participar en proceso de la recopilacién de informacion, tomando en
consideracion el apartado 6 y la metodologia propuesta por la consultora, dando énfasis a la participacion
de mujeres del proyecto.

c. Responsabilidades del equipo evaluador
= Presentar todos los productos indicados en el inciso 6.
= Disefio y elaboracion de herramientas para la recopilaciéon de la informacion
= Levantamiento y andlisis de la informacién
= Restitucidn de resultados
= Entregar los productos en los tiempos y condiciones acordados en el plan de trabajo.
= El equipo consultor contratado tendrd comunicacién y coordinacién directa con el equipo responsable de la
evaluacion.

8. Calificaciones y competencias del equipo de la evaluacion:

a. Calificaciones y competencias necesarias, del equipo de evaluacion, el o la evaluadora:
= Perfil profesional en Ciencias Sociales relacionado a temas de Desarrollo Rural
= Experiencia comprobable en monitoreo, evaluacién y aprendizaje.
= Conocimiento del contexto nacional y en particular de la problematica Social, cultural y ambiental
= Conocimiento y experiencia en la aplicacién de marcos conceptuales y analisis de género.
= Respeto en materia de diversidades: de género, étnica, y otras.
= Alta capacidad de anlisis y sintesis.
= Alta capacidad de comunicacion verbal y escrita.
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= Conocimiento de métodos de evaluacidn participativa y recolecciéon de datos (adaptacién a contexto de
COVID-19).

= Deseable equipo multidisciplinario.

= Con disponibilidad de dedicarse exclusivamente a la evaluacién.

9. Programacion

El plan de trabajo estara supeditado a la metodologia presentada por el equipo evaluador, pero debera respetar
los tiempos previstos para entrega de productos finales previstos.

Fecha de inicio: 13 de agosto 2020 con la firma del contrato

Fecha de entrega de productos finales: 23 de septiembre 2020

10. Propiedad Intelectual y Estrategia de difusion

El material producido o generado por la consultoria pasara a ser propiedad institucional del Consejo de Unidad
Campesina de Guatemala —CUCG-. No podra ser vendido, ni socializado por el/la consultor/a en forma parcial o
total, sin autorizacidn institucional.

Los hallazgos seran compartidos con los grupos comunitarios focalizados en el programa, con los equipos
directivos y técnicos de las socias locales implementadoras y el donante.

Se preparard un resumen ejecutivo en espafiol para compartir con los grupos comunitarios, afiliados de Oxfam
Internacional asi como con los donantes.

11. Presentacion de propuestas y criterios de seleccion

a. Envio de propuestas
Las propuestas deben ser enviadas a mas tardar el dia 10 de agosto de 2020 (todo el dia) al correo:
rodolfo.villagran@oxfam.org con referencia: Evaluacién Final_3001170

Las propuestas deben incluir:
= (CV detallado del/la consultor/a o equipo consultor. En caso de un equipo consultor, favor de incluir el rol
determinado de cada persona integrante del equipo.
=  Propuesta técnica con descripcidn de la metodologia propuesta y calendario detallado
=  Oferta financiera detallada con costes (incluyendo el desglose de pago de IVA), medios? y entidad
responsable de su uso para el global de la evaluacidn (desde la primera reunion hasta la presentacion del
informe). La validez de la oferta debe ser de un mes como minimo.

b. Seleccién de propuesta
Se realizara por un comité de seleccion integrado por 3 personas, en base al andlisis de las ofertas técnica y
financiera, perfil y cualificaciones del o la ofertante. El equipo encargado de evaluar y seleccionar tomara en
cuenta los siguientes criterios:

=  Cualificacion y experiencia del equipo, consultor/a en el tipo de trabajo que se requiere

= (Calidad de la propuesta técnica y metodoldgica.

=  Costo de la oferta financiera versus la metodologia propuesta y perfil de equipo.

2 Cualquier gasto relacionado al levantamiento de la informacion debera ser cubierto por la consultora.
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La forma de pago sera la siguiente:

e un primer pago equivalente al 40% del monto total a la firma del contrato, entrega del plan de trabajo y
factura que respalda el pago;

e un segundo pago equivalente al 20% del monto total contra entrega del informe borrador y factura que
respalde el pago, y

e un pago final del 40% del monto total, contra la entrega y aprobacién de los productos e informe final de
la consultoria, asi como la factura respectiva.



